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スマートフォン専用アプリ「FreeStyleリブレLink」をご使用される際は、
本ご案内を確認のうえご使用ください。

FreeStyleリブレLink
iOS版ご使用に関するお知らせ

FreeStyleリブレLink ご使用患者さん向け

Apple社より2023年9月にiOS 17がリリースされ、新機能として以下の2つが追加される予定です。

1. スタンバイ：横向きに充電中に時計等の画面表示が可能な設定。

スタンバイモードでご使用する際、「センサーの起動完了」といった通知が即時に届かない場合がござい
ますので、継続して受信したい場合は、iPhoneの通知設定より設定を変更してください。（裏面手順
参照）

2. アシスティブアクセス：簡易な表示や操作が可能な設定。

こちらの機能を設定した場合、センサーの起動等、FreeStyleリブレLinkの使用が適切に出来なくなり
ますので、FreeStyleリブレLink使用時は 「アシスティブアクセス」モードを使用しないことを推奨い
たします。

また、その他不具合等がないか、iOS 17とアプリの適合性についても検証作業を行っております。適合
性の確認ができましたら弊社Webサイトを通じてご案内をさせて頂く予定です。

適合性の確認がとれるまでは、iOS 17がリリースされてもアップデートは控えて頂くことを推奨いたします。

質問 回答

FreeStyleリブレLinkアプリとiOS 17の適
合性の確認はいつ完了しますか。

現時点で具体的な完了日程は未定です。完了次第、
弊社Webサイトを通じてご案内をさせて頂きます。

iOS 17更新後にiOS 16に戻したい（ダ
ウングレードしたい）場合はどうすればよい
ですか。

Apple社のサポートにコンタクト頂けるようお願いします。

お客様
相談窓口 0120-37-8055

[営業時間 8:00～20:00（平日）8:00～17:00（祝日）※土日除く]

その他ご不明な点がございましたら、弊社お客様相談室までお問い合わせください。

iOS 17更新に関するFAQ
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お客様
相談窓口 0120-37-8055

[営業時間 8:00～20:00（平日）8:00～17:00（祝日）※土日除く]

その他ご不明な点がございましたら、弊社お客様相談室までお問い合わせください。

スタンバイモードの通知設定方法

1.設定から「スタンバイ」
を選択

2.「通知を表示」をオン
にする

3.設定を確認

FreeStyleリブレLink ご使用患者さん向け


